
公安部八项出入境便利措施内容及解读

第一项：省内居民可在全省范围内办理出入境证件。申

请人（登记备案的国家工作人员、现役军人除外）可在户籍

所在地省（自治区、直辖市）内向任一县级以上公安出入境

管理机构申请普通护照、往来港澳通行证及签注、往来台湾

通行证及签注（申请赴港澳台个人旅游、定居、商务等活动

的按专门规定办理）。

措施解读：2012年 1月 1日以来，公安部在部分具备条

件的省份推行了本省居民省内就近办理因私出入境证件措

施（申请人须在申请地居住满一年以上），方便了省内流动

人口异地办理出入境证件。随着经济社会发展，人口流动更

加频繁，上述限定居住时间的省内就近办证措施已不能很好

地满足群众需求。针对这一情况，公安机关大力推进信息化

建设，各省（自治区、直辖市）实现了省内有关信息互联互

通，普遍具备了在省内实施无居住时间限制、就近办理出入

境证件的条件。新措施实施后，各地申请人可在户籍所在省

内任一县级以上公安出入境管理机构申请部分因私出入境

证件，无需提供居住证明材料。此外，考虑到涉港澳台部分

出入境证件的申请办理有专门规定，如赴港澳台定居须在户

籍地申请，赴港澳台个人旅游签注的签发对象为开办城市的

户籍居民及居住证持有人，赴港澳台商务活动须在企业登记

备案地申请等，申请人应区别情形或事先咨询公安机关出入

境管理机构，按规定的受理地点和相关条件递交申请。



第二项：省内居民可在全省范围内自助办理往来港澳台

旅游签注。申请人（登记备案的国家工作人员、现役军人除

外）持本省（自治区、直辖市）公安出入境管理机构签发的

电子往来港澳通行证、电子往来台湾通行证，可在省（自治

区、直辖市）内任一往来港澳台签注自助设备办理往来港澳台

旅游签注（开通个人旅游城市的非本市户籍居民申请个人旅

游签注须持有居住证）。

措施解读：通过自助设备办理往来港澳台旅游签注具有

流程优、效率高的特点，申请人可以即来即办、立等可取。

目前，全国 957个县级以上公安出入境管理机构开展了自助

办理服务，共投放自助设备 7600 余台，让群众享受到家门

口办证和 24 小时办证的便利。但由于信息通联、设备容量

等原因，大部分自助办理设备只能对本市户籍居民提供自助

办理服务，不能充分满足省内流动人口就近自助办证需求。

针对这一情况，公安机关加强信息共享，加大设备投入，扩

大受惠人群，推动实现了本省居民可在全省范围内自助办理

往来港澳台旅游签注，进一步便利省内流动人口就近自助办

证。此外，考虑到赴港澳台个人旅游签注仅在部分城市开办，

因此专门规定对开办个人旅游城市的非本市户籍居民，须在

取得居住证的前提下方可自助办理个人旅游签注。

第三项：符合条件的外省居民可就近办理出入境证件。

本市户籍居民的外省（自治区、直辖市）户籍配偶、子女、

父母（登记备案的国家工作人员、现役军人除外），可在该

户籍居民所在城市就近申请普通护照、往来港澳通行证及签



注、往来台湾通行证及签注（申请赴港澳台个人旅游、定居、

商务等活动的按专门规定办理）。上述申请人就近申请证件

时，除提交常规申请材料外，还需交验本市户籍直系亲属身

份证原件和相关亲属关系证明材料，即配偶关系交验结婚证、

子女关系交验出生证明、父母关系提交其本市户籍子女出具

的书面说明。

措施解读： 2013 年 7月 1日以来，公安部在部分城市

实施本市户籍居民的外省籍配偶和未满 16 周岁子女可就近

申请部分因私出入境证件的便利措施。该措施实行以来，解

决了部分有本市户籍直系亲属的申请人在本市办证的实际

需求。随着经济社会发展和交通、住宿等条件的大幅改善，

本市户籍居民的外省籍直系亲属特别是父母和成年子女，在

本市生活或经常性往来较为普遍，跨省就近办证需求也越来

越突出。为进一步便利流动人口就近办理出入境证件，公安

部决定优化和推广上述措施，一是取消本市户籍居民的外省

籍子女的年龄限制，二是将本市户籍居民的外省籍父母纳入

受惠人群范围，三是将该措施推广至全国。新措施实施后，

符合条件的申请人就近申请证件时，除提交常规申请材料外，

仅需交验本市户籍直系亲属身份证原件和有关亲属关系证

明（配偶关系交验结婚证、子女关系交验出生证明、父母关

系提交其本市户籍子女出具的书面说明），无需再提供居住

证明材料。鉴于申请赴港澳台个人旅游、定居、商务等活动

须按专门规定办理，具体情况请参考第一项便利措施解读。

第四项：自助查询往来港澳台签注剩余次数。申请人持



本省（自治区、直辖市）公安出入境管理机构签发的电子往

来港澳通行证、电子往来台湾通行证，可在省（自治区、直

辖市）内任一往来港澳台签注自助办理设备查询往来港澳台

签注剩余次数。

措施解读：目前，全国卡式电子往来港澳通行证和电子

往来台湾通行证持有量达 7867 万张，因卡式证件不能直接

标显签注使用情况、剩余次数等信息，使用中经常发生持证

人到公安出入境受理窗口查询签注有效剩余次数，或因遗忘

签注剩余有效次数出境受阻的情况。为解决上述问题，公安

部部署升级往来港澳台签注自助办理设备系统，增加查询签

注功能。申请人持本省签发的电子往来港澳通行证、电子往

来台湾通行证，可在省内任一自助设备查询有效签注剩余次

数信息。

第五项：免费提供出入境证件照相服务。公安出入境受

理窗口为申请人提供免费出入境证件照相服务（不含打印纸

质相片）。暂不具备条件的窗口，应为未携带出入境证件相

片或相片不符合《出入境证件相片照相指引》标准的申请人，

提供免费出入境证件照相服务（不含打印纸质相片）。

措施解读：为进一步提高公安出入境管理服务水平，节

约申请人办理出入境证件成本，公安部要求全国公安出入境

受理窗口为申请人提供免费出入境证件照相服务（不含打印

纸质相片）。此项措施实施后，群众可根据自身需求选择公

安出入境受理窗口免费照相服务或社会化照相服务。考虑到

暂不具备条件的地方需进一步加强警力设备配置、接待场地



规划等方面工作，在全面提供免费照相服务之前，要对未携

带相片或相片不符合《出入境证件相片照相指引》标准的申

请人提供免费照相服务（不含打印纸质相片），让群众“少跑

一趟”。

第六项：为外籍华人提供签证、居留便利。对来华探望

亲属、洽谈商务、开展科教文卫交流活动及处理私人事务的

外籍华人，公安机关出入境管理机构可按规定签发 5年以内

多次入境有效签证；对在当地工作、学习、探亲以及从事私

人事务需长期居留的外籍华人，可按规定签发有效期 5年以

内的居留许可。

措施解读：近年来，公安部会同有关部门推出一系列便

利外籍华人来华政策措施，鼓励和吸引更多外籍华人参与我

国经济社会建设，为服务经济社会发展、聚集创新创业人才

发挥了积极作用。为给在华工作、学习、生活的外籍华人提

供更为便利、务实的出入境环境，公安部决定进一步优化外

籍华人入出境和停居留措施，将签证由之前最长 1年多次有

效，放宽至 5年内多次有效；将居留许可期限由之前最长不

超过 3年，增加至 5年。

第七项：大力推进自助通关服务。公安出入境边防检查

机关将加强边检自助查验通道建设，2018年，开通边检自助

查验通道的口岸数量要达到全国旅检口岸总数的 50%，边检

自助通关人数要达到出入境人员总数的 50%。

措施解读：边检自助通关具有高效（人均通关时间不足

10秒）、便捷等优点，是方便出入境人员通关的重要举措。



近年来，公安部不断扩大边检自助通关人员范围，扩建升级

自助查验通道。2017年，使用边检自助查验通道通行的出入

境人员达到 2.58亿人次，占出入境人员总数的 43%。为更好

发挥自助查验通道的作用，便利出入境人员通关，公安机关

将进一步加强边检自助查验通道建设，大力推动空港口岸出

境自助通关，在 2018 年实现自助通关旅检口岸比例由目前

的 35.8%提高至 50%，自助通关人数达到出入境人员总数的

50%。

第八项：为自助通关旅客提供出入境记录凭证自助打印

服务。使用边防检查自助查验通道出入境的中外旅客，可以

在自助查验通道后方的自助打印机上免费打印最近一次自

该口岸出境或入境的记录凭证。该出入境记录凭证与边检机

关加盖在出入境证件上的中国边检验讫章具有同等效力。

措施解读：目前，旅客使用自助查验通道出入境时，其

出入境证件上不再加盖中国边检验讫章，不标显出入境记录。

有办理退税、报销及向使领馆核销签证等事务需求的自助通

关旅客，需向边检机关申请补盖验讫章或到公安机关出入境

管理机构、边检机关查询打印本人出入境记录作为证明。为

满足旅客对出入境记录凭证的需求，公安部研发了出入境记

录凭证自助打印系统软件和设备，旅客可在实行边检自助通

关的口岸自助打印最近一次在该口岸出境或入境的记录凭

证。


